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I. INTRODUCERE

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti reprezinta un demers important de cunoastere
a activitatii cadrului didactic prin feedback-ul oferit de studenti in baza experientelor didactice
comune (predare si evaluare). Conform Metodologiei de evaluare externa, a standardelor de
referintd si lista indicatorilor de performantd a Agentiei Roméane de Asigurare a Calitdtii in
Invatamantul Superior, aprobati de Consiliul ARACIS din data de 29.06. 2017, la Criteriul C.4 —
Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral, S.C.4.1 Calitatea personalului
didactic si de cercetare, descrie la pagina 32/60, indicatorul de performanta, IP.C.4.1.3 Evaluarea
personalului didactic de catre studenti, se precizeaza urmatoarele:

1. Min.: Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor cadrelor didactice,
aprobat de Senat, care se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale
carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului, rectorului si persoanei
evaluate.

2. Ref. 1: Evaluarea de catre studenti este obligatorie. Rezultatele evaluarii cadrelor
didactice de catre studenti sunt discutate individual, prelucrate statistic, pe departamente,
facultati si universitate, si analizate la nivel de facultate si universitate in vederea
transparentei si a_ formularii de politici privind calitatea instruirii.

Tn acest sens, Universitatea de Arte din Targu Mures organizeazi sesiuni semestriale de
evaluare a cadrelor didactice de catre studenti sub coordonarea Comisiei de Asigurare a Calitatii
Educationale si a directorilor de departament. Conditiile de desfasurare sunt stricte, se respectd
anonimatul si confidentialitatea datelor, cadrele didactice evaluate neavand acces direct sau indirect la
identitatea evaluatorului. Astfel, se asigura libera exprimare a studentilor, actiunile care ar presupune
influentarea in orice fel a respondentilor fiind excluse. In acest ciclu de evaluare administrarea
chestionarelor a fost realizata online prin intermediul Google Forms. Chestionarele de evaluare a
disciplinei si a profesorului (Anexele 1 si 2), asa cum au fost aprobate de Senatul Universitatiide Arte,
au fost transmise in casutele de postd electronica a fiecarui student chestionat, in baza de date
necolectandu-se informatii cu privire la numele studentului. Pentru o acuratete mai ridicata a
raspunsurilor si un control mai riguros a validitatii chestionarului, pentru studentii Facultatii de Arte
in Limba Maghiara, s-a realizat traducerea in limba materna. Chestionarul este construit pe o scala de

evaluare de tip Likert de 1a 1 1a 4, unde 1 reprezinta ’deloc” si 4 ”in foarte mare masura”.



Calificativele acordate corespund mediilor calculate, astfel:

1. Calificativ nesatisfacator - (media cuprinsa intre 1 si 2)
2. Calificativ satisfacator - (media cuprinsa intre 2 si 3)
3. Calificativ foarte bun - (media cuprinsa intre 3 si 4)

Pentru colectarea, prelucrarea si interpretarea datelor a fost desemnat un membru al
Comisiei de Asigurarea a Calitatii Educationale. Acesta a realizat proceduri statistice specifice (analiza
descriptivd), prin intermediul unui soft licentiat de prelucrare statistica, SPSS si la final a intocmit un
raport care a fost transmis presedintelui comisiei. Dupa discutarea raportului in cadrul comisiei si
completarea sau corectarea eventuald a acestuia, a fost realizata diseminarea in cadrul unei sedinte
comune a directorilor de department la care au participat decanii celor doud facultati, prorectorul si
rectorul universitatii. Datele prelucrate, vor fi prezentate sub forma unor diagrame cu bare, diagrame
ce vor contine frecventa raspunsurilor si mediile pentru fiecare item evaluat. In debutul studiului este
prezentat esantionul de studenti si distributia acestora in functie de anumite criterii (anul de studiu,
specializarea, proportia de participare la ore si numarul de ore de studiu individual/suplimentar).
Evaluarea pe itemi evidentiaza atat aspectele generale, cat si cele particulare (fiecare cadru didactic si
disciplina).

La finalul demersului, fiecare director de departament a prezentat cadrelor didactice evaluate,
feedback-ul oferit de catre studenti si au stabilit de comun acord strategii de imbunatatire a calitatii

activitatilor educationale.



I1. DESCRIEREA ESANTIONULUI

Pentru realizarea studiului au fost evaluate un numar de 128 de chestionare completate de
studenti ai Facultatii de Arte n Limbile Romana si Maghiara din cadrul Universitatii de Arte din
Tirgu Mures. In aceasti etapa sunt prezentate, in cadrul unor tabele si diagrame circulare, repartitia

studentilor in functiec de facultate, anul de studiu, specializare, prezenta si orele de studiu

individual.

Facultatea
.Facultatea de Arte in
Limba Romana

.Facultatea de Arte in
Limba Maghiara

Anul de studii

MLicental EMasterl
ELicentall MMasterll
BLicentalll




In functie de facultate au completat chestionarul: 99 de studenti de la Facultatea de Arte in
Limba Roména (adica 50%) si 29 de studenti de la Facultatea de Arte in Limba Maghiara.

In functie de anul de studiu au completat chestionarul: 53 de studenti din anul I (adica
41,41%), 20 de studenti din anul II (adica 15,63%), 35 de studenti din anul III (adica 27,34%), 2
studenti din anul I Master (adica 1,56%) si 18 studenti din anul I Master (adica 14,06%).

Specializarea

W Actorie

M Arta aplicata a animatiei

B Comunicare audiovizuala
Conceptii muzicale
contemporane

B Coregrafie

BDoctorat

WMuzica

EpPapusi-marionete

ERegie

@ Scenografie si eveniment
artistic

Teatrologie. Impresariat
artistic

In functie de specializare au completat chestionarul: 79 studenti de la Actorie (adici
61,72%), 5 studenti de la Arta aplicata a animatiei (adica 3,91%), 2 studeti de la Comunicare
audiovizuald (adica 1,56%), 3 studeti de la Conceptii muzicale contemporane (adica 2,34%), 1
student de la Coreografie (adica 0,78%), 1 student de la Scola Doctorala (adica 0,78%), 6 studenti
de la Muzica (adica 4,69%), 3 studenti de la Papusi — Marionete (adica 2,34%), 7 studenti de la
Regie (adica 5,47%), 9 studenti de la Scenografie si eveniment artistic (adica 7,03%) si 12 studenti

de la Teatrologie. Impresariat artistic (adica 9,38%).



in ce proportie ati
participat la ore?
Mo - 25%
W25% - 50%
W50% - 75%
H75% -100%
WDeloc

In functie de prezenta la ore: 4 studenti au participat la ore in proportie de 0% - 25% (adica
3,91%), 5 studenti au participat la ore in proportie de 25% - 50% (adica 3,91%), 18 studenti au
participat la ore in proportie de 50% - 75% (adica 14,06%), 98 de studenti au participat la ore in
proportie de 75% - 100% (adica 76,56%), si 2 studenti nu au participat deloc la ore (adica 1,56%).

Céte ore atj alocat
saptamanal pentru
studiul individual la
aceasta disciplina
(repetitii in afara orarului,
exercitii, lectura, invatare
etc.)?
M<1ora
W<2ore
W< 4ore
W<6ore
Hl>6ore
Mo ore

In functie orele individuale de studiu: 19 studenti au studiat suplimentar sub 1 ora (adica
14,84%), 34 de studenti au studiat suplimentar sub 2 ore (adica 26,56%), 22 de studenti au studiat
suplimentar sub 4 ore (adica 17,19%), 26 de studenti au studiat Sub 6 ore (adica 20,31%), 21 de

studenti au studiat suplimentar peste 6 ore (adica 16,41%), si 4 studenti nu studiaza suplimentar
(adicd 4,69%).
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I1l. EVALUAREA GENERALA

80

&0

40

1 2 3 4

La inceputul semestrului, profesorul a prezentat figa disciplinei (obiective, tematica, bibliografie
minimala, forme de evaluare).

1 2 3 4

Pentru pregatire, beneficiati de diferite surse: carti de specialitate, cursuri, suporturi de curs, cursuri
in format electronic, etc.



Count
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60

Count

40

20

1 2 3

Explicatiile profesorului sunt clare, concise.

100

1 2 3

4
Tematica cursurilor este in concordanta cu tematica seminariilor si a lucrarilor practice.



100

Count

1 2 3 4
Temele disciplinei nu se suprapun peste temele celorlalte discipline studiate.

100

Count

1 2 3

4

Profesorul activizeaza studentii pe parcursul cursurilor, seminariilor, lucrarilor practice, creand
posibilitatea comunicarii optime profesor-student, student-student.



Count

Count

100

2 3 4

Profesorul respecta orarul fixat la inceputul semestrului.

100

a0

&0

40

20

1 2 3 4

Profesorul creeaza o atmosfera propice invatarii in cadrul cursurilor, seminariilor gi probelor
practice.
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80

Count

1 2 3

Profesorul ofera un feed-back formativ pe parcursul semestrului.

100

Count

1 2 3

4
Recomandarile profesionale si didactice ale profesorului va sunt utile.
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Count

1 2 3 4

Achizitiile acumulate in cadrul disciplinei v-au trezit interesul pentru acest domeniu de studiu.

Se observa faptul ca studentii apreciazd pozitiv continuturile analizate, majoritatea acorda
punctaje maxime itemilor formulati (4 - in foarte mare masura, 3 - in mare masura). Situatia pe

itemi se prezinta astfel:

a. itemul 1 - 89 de raspunsuri cotate cu 4 (69,53%), 20 raspunsuri cotate cu 3 (16,53%);
b. itemul 2 - 78 de raspunsuri cotate cu 4 (60,94%), 27 raspunsuri cotate cu 3 (21,09%);

c. itemul 3 - 83 de raspunsuri cotate cu 4 (64,84%), 17 raspunsuri cotate cu 3 (13,28%);
d. itemul 4 - 93 de raspunsuri cotate cu 4 (72,66%), 13 raspunsuri cotate cu 3 (10,16%);
e. itemul 5 - 84 de raspunsuri cotate cu 4 (66,14%), 19 raspunsuri cotate cu 3 (14,96%);
f. itemul 6 - 88 de raspunsuri cotate cu 4 (68,75%), 16 raspunsuri cotate cu 3 (12,50%);
g. itemul 7 - 94 de raspunsuri cotate cu 4 (73,44%), 16 raspunsuri cotate cu 3 (12,50%);
h. itemul 8 - 87 de raspunsuri cotate cu 4 (67,97%), 16 raspunsuri cotate cu 3 (12,50%);

itemul 9 - 76 de raspunsuri cotate cu 4 (59,38%), 17 raspunsuri cotate cu 3 (13,28%);
j. itemul 10 - 82 de raspunsuri cotate cu 4 (64,06%), 17 raspunsuri cotate cu 3 (13,28%);
k. itemul 11 - 78 de raspunsuri cotate cu 4 (60,94%), 20 raspunsuri cotate cu 3 (15,63%).
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IV. CONCLUZII SI SUGESTII

Feedback-ul oferit de studenti prin evaluarea cadrelor didactice si a disciplinelor predate,
a permis realizarea evaluarii calitdtii actului educational din cadrul Universitatii de Arte din Targu
Mures la nivelul celor doua facultati: Facultatea de Arte Tn Limba Romana si Facultatea de Arte
in Limba Maghiara. Procedura a avut in vedere o evaluare globala a cadrelor didactice si a
disciplinelor din planul de invatdmant. Prelucrarea datelor inventariaza si prezenta la cursuri si
seminarii si numarul orelor de studiu individual prestate de catre studenti la nivelul fiecarei
discipline evaluate.

Majoritatea mediilor obtinute de cadrele didactice se situeaza in intervalul 3-4 (Calificativ
foarte bun), o parte limitatd ca volum in intervalul 2-3 (Calificativ satisfacator) si o parte
nesemnificativa in intervalul 1-2 (Calificativ nesatisfacator). Aceeasi situatie este constatata si in
urma analizei mediilor obtinute la evaluarea disciplinelor predate.

Principalul avantaj al studiului a fost reprezentat de modalitate de culegere online a
informatiilor, modalitate care a asigurat conditiile optime pentru pastrarea confidentialitatii datelor
si a furnizat o incredere ridicata in veridicitatea datelor deoarece in acest fel a fost absenta orice
influenta posibila din partea cadrelor didactice la momentul completarii chestionarului. Totusi, au
fost identificate si anumite limite ale studiului:

e numarul mic de studenti evaluatori la unele discipline,

e dezinteresul unor studenti pentru furnizarea unor date reale (unii semnaleaza, de ex., ca fisa
disciplinei a fost prezentata la Tnceputul semestrului, altii cd nu a fost),

e se constatd raspunsuri care sanctioneaza cadrul didactic din alte perspective decat criteriile
evaluate de catre chestionar (nota 1 pe linie acordate unor cadre didactice);

e unii studenti nu cunosc denumirea corecta a disciplinelor, nici numele complet al cadrelor
didactice.

Principala limitare a studiului este reprezentata de volumul redus de chestionare culese.
Motivul acestei participari restranse este forma de evaluare online, singura posibild in contextul
desfasurarii activitatilor in acelasi format. Totusi, fiind vorba de un esantion rezonabil de studenti
participanti la studiu, putem afirma ci rezultatele sunt semnificative. In studiile viitoare ne

propunem sd selectdm un numdr mai ridicat de studenti (cel putin 50% din numarul total al
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acestora), sd efectudm evaluarea 1n sistem hibrid (online si onsite) si sa realizam Inainte de evaluare

0 sesiune de informare mai eficienta cu privire la scopul si obiectivele acestei proceduri.

Tirgu-Mures, 05 septembrie 2022

Lector univ. dr. Traian Moldovan
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